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SUA EQUIPE FOI CONTRATADA.

A universidade quer um sistema para gerenciar reservas de 
salas, laboratórios e outros recursos.

O cliente sabe o problema.
Vocês precisam descobrir o sistema.
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Seção Entregável

1. Elicitação 5 perguntas + principais respostas

2. Requisitos 3 RF + 3 RNF

3. Aceitação 2 critérios

4. Modelagem diagrama com 2 casos + descrição

5. Revisão 2 problemas + correções

6. Mudança e rastreabilidade tabela de impacto + matriz

Entregável
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MISSÃO 1: Elicitação
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Preparem 5 perguntas que precisam ser 
respondidas antes de escrever requisitos.

NÃO ESCREVAM REQUISITOS AINDA.

Pensem em: usuários recursos regras exceções restrições
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Entrevista com o stakeholder
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RODADA 1 uma pergunta inédita por grupo

Registrem fatos. Ainda não assumam soluções.
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Entrevista com o stakeholder
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RODADA 1 uma pergunta inédita por grupo

RODADA 2 perguntas complementares

Registrem fatos. Ainda não assumam soluções.
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MISSÃO 2: Transformar fatos em requisitos
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6–8
requisitos

≥3 RF ≥ 3 RNF + 2
critérios de aceitação

para 1 requisito de 
sua escolha

Qualidade clareza viabilidade verificabilidade rastreabilidade

ID REQUISITO TIPO ORIGEM
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MISSÃO 3: Modelar com casos de uso
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1 DIAGRAMA 2 CASOS DE USO com Descrição Textual

Caso de uso

atores principais
associações coerentes

• ator principal

• pré-condições

• fluxo principal

• fluxos alternativos

• pós-condições

Caso de uso = objetivo/interação relevante entre um ator e o sistema.
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PARADA
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Troquem o trabalho com outro grupo.

Encontrem pelo menos 2 problemas.

Existe algo que vocês não conseguem interpretar sem perguntar aos autores?

Existe uma decisão importante para a qual não encontramos requisito?

A Ambíguo I Incompleto C Conflitante V Não verificável D Duplicado
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Correção Rápida
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Corrijam os 2 Problemas Identificados 
sem reescrever o documento inteiro

ID Problema Encontrado Correção

RF01 Ambiguidade em X Mudança para Y
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Chance Request (CR-01). O cliente mudou de ideia.
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A partir de agora, alunos também podem reservar salas, mas somente 
com antecedência máxima de 7 dias.

Descubram o impacto em: requisitos stakeholders casos de uso

Mudou um requisito → onde mais precisamos olhar?

Artefato Item afetado Ação necessária

Requisito RF02 Alterar

Caso de uso UC01 Alterar ator/regra

Critério de aceitação CA01 Revisar
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